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Zarucni servis v misté instalace

Nabizime vam rychlou opravu vasich zafizeni znacky Canon prostfednictvim opravy
v misté instalace autorizovaného servisu Can-j-servis s.r.o pro zafizeni:

imageRUNNER 1643i, 1643iF, 2425, 2425i, 2925i, C3326i
imagePROGRAF TC-20, TC-20M, TM-240, TM-340

1. Co budete potiebovat k zaloZeni pfipadu ?
e Sériové cislo (S/N) - najdete na stitku zarizeni.
¢ Cislo modelu (P/N, Product No.) - napfiklad: 5951C008.
— e Zarucni list nebo fakturu v elektronické podobé*.

*Pokud dokumenty nemuzete najit, kontaktujte nés a my
vam kopii zasleme na e-mail.

2. Jak objednat opravu v misté instalace ?

¢ Na e-mail servis@can-j-servis.cz zaslete pozadavek k opravé
@ e Do zpravy uvedte popis zdvady od vaseho zdkaznika

———— e Prilozte dané dokumenty viz bod 1.

3. Co bude déle?

e Domluvte se s vasim zakaznikem na vhodném dni opravy
e Bude véas kontaktovat servis s domluvenim terminu
e Technik na misté zafizeni opravi a vystavi protokol
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